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“Nuestro portal es claramente superior a los de la
competencia. La web es muy navegable, atractiva y esta

bien estructurada”

Fabio Gémez, director técnico de Acquajet

Qcquajet

Empresa lider en la distribucidn e instalacion de
dispensadores de agua, maquinas de café y
snacks. Lleva diez afios abasteciendo a empresas
y particulares en Espafa y Portugal. 78.000
empresas conforman la cartera de clientes de
Acquajet.

Necesidades

Acquajet pretendia dar un cambio a su
filosofia de negocio, orientar su sitio
corporativo hacia un portal de ventas donde
ofrecer productos a la vez que un trato
personalizado al cliente.

90276 00 19

www.comunicaweb.es  info@comunicaweb.es

www.acquajet.com
Publicacion: 15/01/2009
Tiempo desarrollo: 120 dias.

Su objetivo principal era cambiar el disefio y la
programacion con el fin de mejorar la experiencia
del usuario y convertirla en un centro de
operaciones comerciales. Todo ello para conseguir
rentabilizar Internet como nuevo canal de
comunicacion donde expandir su negocio.
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“Necesitabamos ampliar los canales de comunicacion con los
clientes, asi como dotar a la web de una imagen mas actual como
escaparate de la empresa en Internet”

Fabio Gémez, director técnico de Acquajet

Soluciones aportadas

Comunica-web dotd a la web de un disefio
novedoso y desarrollé herramientas de
software para sacar al portal el maximo
rendimiento. De este modo, se proporcioné a
la web de una solucion global que mejoro, de
manera eficiente, la captacion y fidelizacion
de clientes, la productividad en la atencion al
cliente y la recepcion de pedidos.
Comunica-web proporcioné a Acquajet un
sistema de gestion integrado.

Se desarroll6 integramente el sitio web con
modernas aplicaciones de gestion de contenidos
personalizadas que permiten mantener
actualizada la informacion. Ademas, cabe
mencionar el desarrollo técnico realizado en la
extranet de clientes, segtin Francisco Naranjo,
gerente y director de proyectos, fue la “pieza clave
en las nuevas politicas de fidelizacion que
Acquajet esta implantando para reafirmarse como
referente en el sector”. También hay que destacar
el desarrollo de estrategias publicitarias en
Internet para la captacion masiva de nuevos
clientes.

“Dimos a la web una solucion técnica: solida, estable y segura,
permitiendo la flexibilidad necesaria para que el proyecto crezca”

Francisco Naranjo. Director Comunicaweb

902 76 00 19 www.comunicaweb.es  info@comunicaweb.es
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Francisco Naranjo. Director de Comunicaweb
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